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Mediacja w postępowaniu administracyjnym została wprowadzona dopiero w 2017 r. Szanse na jej wprowadzenie dostrzeżono już w 2004 r., kiedy to dość opornie przyjmowało ją sądownictwo administracyjne. W ocenie piszącego, celem mediacji administracyjnej jest wypracowanie porozumienia między stronami lub stroną, o ile jest to dopuszczalne na podstawie aktualnie obowiązującego prawa. Nie można zatem negocjować decyzji podatkowej lub takiej, gdzie organ administracji publicznej nie może czynić ustępstw. Regulacja rozdziału Va Kodeksu postępowania administracyjnego (art. 96a -96n k.p.a.) jest jedną z obszerniejszych w polskim systemie prawnym. Opowiadam się za wprowadzeniem listy mediatorów wykwalifikowanych w sprawach administracyjnych oraz za obowiązkowym udziałem przedstawiciela organu administracji publicznej w procedurze mediacyjnej. Ugoda mediacyjna powinna być zawierana i negocjowana przed mediatorem, a nie dopiero przed organem administracji publicznej (art. 115 k.p.a.). Przyszłość mediacji w postępowaniu administracyjnym zależy w dużej mierze od podejścia organu i profesjonalizacji mediatorów w tym zakresie.
Z kolei mediacja w postępowaniu sądowoadministracyjnym została wprowadzona de facto w 2004 r., czyli 13 lat wcześniej niż w postępowaniu administracyjnym. Z badań przeprowadzonych przez Panią dr Karolinę Wojciechowską z Uniwersytetu Warszawskiego wynika, że w 2017 była przeprowadzona jedna mediacja, w 2016 -0,  w 2015 – 1 , w 2014 -4. Zatem niestety w tym przypadku mamy do czynienia z instytucją fasadową w postępowaniu sądowoadministracyjnym. Do 2017 r. mediację sądowoadministracyjną mógł prowadzić sędzia lub referendarz sądowy, co zapewne rodziło problemy ze stosowaniem tej instytucji. Od 1 czerwca 2017 r. mediację oddano w ręce mediatorów i powielono w zasadzie przepisy z Kodeksu postępowania administracyjnego. Sędziowie sądów administracyjnych dostrzegają szansę rozwoju mediacji w sprawach związanych z tzw. uznaniem administracyjnym, należy jednak doprecyzować regulacje ustawowe w tym zakresie. 
